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1.         Общие положения 

1.1 Настоящая Политика в отношении обработки персональных данных 

(далее – Политика) разработана Индивидуальным предпринимателем 

Рубцовым Александром Сергеевичем (ИНН: 183701299620, ОГРНИП: 

325180000069038, далее – Оператор) во исполнение требований п. 2 ч. 

1 ст. 18.1 Федерального закона от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О 

персональных данных» (далее – Закон о персональных данных). 

1.2 Политика определяет порядок и условия обработки персональных 

данных посетителей и пользователей веб-сайта «Финрека», 

расположенного в сети Интернет по адресу: https://finreka.ru. 

1.3 Использование Сайта, его отдельных частей или сервисов означает 

безоговорочное согласие пользователя (далее – Пользователя, Вас) с 

текстом настоящей Политики и условиями Пользовательского 

соглашения. При этом данное согласие не приравнивается к согласию 

на обработку персональных данных. Само согласие на обработку 

персональных данных предоставляется Пользователем отдельно в виде 

самостоятельного документа (файла) путем совершения активного 

действия — проставления отметки в соответствующем чек-боксе при 

заполнении форм на сайте. В случае несогласия с условиями настоящей 

Политики Вы должны прекратить использование Сайта, его части или 

сервиса, отказаться от представления данных, при этом отказ от 

предоставления данных может повлечь за собой невозможность 

дальнейшего сотрудничества. 

1.4 Цель настоящей Политики – предоставить нашим пользователям 

полную информацию о собираемых на Сайте данных, способах их 

хранения, использования и распространения, а также о правах наших 

пользователей в отношении таких данных и методов работы. Оператор 

высоко ценит своих пользователей и их права на конфиденциальность, 

и Оператор призывает всех наших пользователей ознакомиться с 

настоящей Политикой, чтобы они могли понять права и способы их 

защиты. 

1.5 Настоящая Политика является неотъемлемой частью других 

юридических документов, издаваемых Индивидуальным 

предпринимателем, Рубцовы Александром Сергеевичем, касающихся 

работы Сайта и опубликованных на Сайте, расположенном по адресу: 

https://finreka.ru. 

1.6 Оператор ставит своей важнейшей целью и условием осуществления 

своей деятельности соблюдение прав и свобод человека и гражданина 



при обработке его персональных данных, в том числе защиты прав на 

неприкосновенность частной жизни, личную и семейную тайну. 

1.7 Политика действует в отношении всех персональных данных, которые 

Оператор может получить от субъектов персональных данных: 

• Пользователей (агентов) Сайта; 

• Клиентов (третьих лиц), чьи данные вносятся на Сайт агентами; 

• Посетителей Сайта (пользователей, просматривающих страницы 

Сайта); 

• Контрагентов и иных лиц, взаимодействующих с Оператором. 

1.8 Сервис не контролирует и не несет ответственность за сайты третьих 

лиц, на которые Пользователь может перейти по ссылкам, доступным в 

Сервисе. На таких сайтах у Пользователя может собираться или 

запрашиваться иная персональная информация, а также могут 

совершаться иные действия. Мы не можем влиять на стандарты защиты 

и безопасности данных чужих сайтов. Только владельцы таких веб-

сайтов несут ответственность за соответствующий контент и обработку 

ими персональных данных. 

1.9 Во исполнение требований ч. 2 ст. 18.1 Закона о персональных данных 

настоящая Политика публикуется в свободном доступе в 

информационно-телекоммуникационной сети Интернет на Сайте 

Оператора по адресу https://finreka.ru. 

2.         Термины и определения 

2.1 Персональные данные — любая информация, относящаяся прямо или 

косвенно к определённому или определяемому физическому лицу 

(субъекту персональных данных). 

2.2 Оператор — ИП Рубцов Александр Сергеевич (ИНН: 183701299620, 

ОГРНИП: 325180000069038), самостоятельно организующий и 

осуществляющий обработку персональных данных, а также 

определяющий цели обработки, состав персональных данных и 

действия (операции), совершаемые с ними. 

2.3 Обработка персональных данных — любое действие (операция) или 

совокупность действий (операций), совершаемых с использованием 

средств автоматизации или без использования таких средств с 

персональными данными, включая сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение, уточнение (обновление, изменение), извлечение, 

использование, передачу (распространение, предоставление, доступ), 

обезличивание, блокирование, удаление, уничтожение персональных 

данных. 

2.4 Сайт — совокупность программ для электронных вычислительных 

машин и иной информации, содержащейся в информационной системе, 

доступ к которой обеспечивается посредством сети Интернет по 

адресу: https://finreka.ru. 



2.5 Пользователь — любое физическое лицо, осуществляющее доступ к 

Сайту и использующее его функционал; 

2.6 Агент — пользователь Сайта, прошедший процедуру регистрации и 

осуществляющий деятельность по привлечению клиентов к 

финансовым услугам банков-партнёров через личный кабинет на 

Сайте. 

2.7 Клиент — физическое лицо (в т.ч. представитель юридического лица), 

чьи персональные данные Агент вводит в веб-формы на Сайте для 

оформления заявки на банковские услуги. 

2.8 Партнёрская платформа — программно-аппаратный комплекс 

третьего лица, предоставляющий API-интерфейс для передачи заявок с 

Сайта в банки и финансовые организации. 

2.9 Технические данные — IP-адрес, данные об устройстве, дата и время 

сессии. Сайт не использует файлы куки (cookie) в маркетинговых и 

аналитических целях, сбор логов (IP-адресов) сервером 

осуществляется исключительно в целях информационной 

безопасности и авторизации Агентов. 

2.10 Автоматизированная обработка — обработка персональных данных 

с помощью средств вычислительной техники. 

2.11 Субъект персональных данных — физическое лицо, прямо или 

косвенно определенное или определяемое с помощью любой 

относящейся к нему информации. 

2.12 Предоставление персональных данных — действия, направленные 

на раскрытие персональных данных определенному лицу или 

определенному кругу лиц. 

2.13 Распространение персональных данных — любые действия, 

направленные на раскрытие персональных данных неопределенному 

кругу лиц (передача персональных данных) или на ознакомление с 

персональными данными неограниченного круга лиц, в том числе 

обнародование персональных данных в средствах массовой 

информации, размещение в информационно-телекоммуникационных 

сетях или предоставление доступа к персональным данным каким-либо 

иным способом. 

2.14 Уничтожение персональных данных — любые действия, в результате 

которых персональные данные уничтожаются безвозвратно с 

невозможностью дальнейшего восстановления содержания 

персональных данных в информационной системе персональных 

данных и/или уничтожаются материальные носители персональных 

данных 

3.         Основные права и обязанности Оператора 

3.1 Оператор обязан: 

• Организовывать обработку персональных данных строго в 

соответствии с требованиями законодательства РФ; 



• Обеспечивать первичный сбор, запись, систематизацию, 

накопление, хранение и извлечение персональных данных граждан 

РФ с использованием баз данных (серверов), физически 

находящихся на территории Российской Федерации 

(инфраструктура хостинг-провайдера ООО «Бегет»); 

• Сообщать в уполномоченный орган по защите прав субъектов 

персональных данных (Роскомнадзор) о факте нарушения 

безопасности персональных данных не позднее 24 часов с момента 

обнаружения этого нарушения в порядке, установленном 

законодательством Российской Федерации. 

• Отвечать на обращения и запросы субъектов персональных данных 

и их законных представителей в соответствии с требованиями 

Закона о персональных данных. 

3.2       Оператор имеет право: 

• Самостоятельно определять состав и перечень мер, необходимых и 

достаточных для обеспечения выполнения обязанностей, 

предусмотренных Законом о персональных данных и принятыми в 

соответствии с ним нормативными правовыми актами; 

• Поручить обработку персональных данных другому лицу с согласия 

субъекта персональных данных, если иное не предусмотрено 

федеральным законом, на основании заключаемого с этим лицом 

договора. Лицо, осуществляющее обработку персональных данных 

по поручению Оператора, обязано соблюдать принципы и правила 

обработки персональных данных, предусмотренные Законом о 

персональных данных; 

• Лицом, ответственным за организацию обработки персональных 

данных у Оператора, назначен Индивидуальный предприниматель 

Рубцов Александр Сергеевич. 

4.         Основные права субъекта персональных данных 

4.1 Субъект персональных данных имеет право: 

• Получать информацию, касающуюся обработки его персональных 

данных, за исключением случаев, предусмотренных федеральными 

законами. Сведения предоставляются субъекту персональных 

данных оператором в доступной форме, и в них не должны 

содержаться персональные данные, относящиеся к другим 

субъектам персональных данных, за исключением случаев, когда 

имеются законные основания для раскрытия таких персональных 

данных; 

• Требовать от оператора уточнения его персональных данных, их 

блокирования или уничтожения в случае, если персональные 

данные являются неполными, устаревшими, неточными, незаконно 

полученными или не являются необходимыми для заявленной цели 



обработки, а также принимать предусмотренные законом меры по 

защите своих прав; 

• Обжаловать в Роскомнадзоре или в судебном порядке 

неправомерные действия или бездействие оператора при обработке 

его персональных данных; 

• Отозвать согласие на обработку персональных данных в любой 

момент путем направления письменного или электронного 

заявления Оператору; 

• В любой момент отозвать свое согласие на обработку персональных 

данных путем направления соответствующего письменного 

заявления на бумажном носителе по почтовому адресу Оператора, 

либо путем направления электронного заявления на официальный 

адрес электронной почты (e-mail) Оператора. После отзыва согласия 

Оператор обязан прекратить обработку и уничтожить данные в срок, 

не превышающий 30 дней, если их дальнейшее хранение не 

требуется по закону 

5.         Цели сбора персональных данных 

5.1 Обработка персональных данных ограничивается достижением 

конкретных, заранее определенных и законных целей. Не допускается 

обработка персональных данных, несовместимая с целями сбора 

персональных данных. Оператор обрабатывает персональные данные 

исключительно в следующих целях: 

5.1.1 Для всех пользователей Сайта (включая посетителей, Агентов и 

Клиентов): 

• Обеспечение информационной безопасности Сайта, 

предотвращения мошенничества, выявление несанкционированного 

доступа и сетевых атак; 

• Обеспечение стабильного функционирования интерфейса Сайта и 

личного кабинета; 

• Обеспечение соблюдения Конституции Российской Федерации, 

федеральных законов и иных нормативных правовых актов 

Российской Федерации; 

• Осуществление своей хозяйственной деятельности в соответствии с 

законодательством РФ и регистрационными документами ИП; 

• Ведение бухгалтерского и налогового учета; 

• Исполнение требований законодательства по противодействию 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, 

и финансированию терроризма. 

5.1.2 Для Агентов: 

• Идентификация, регистрация и предоставление доступа к личному 

кабинету на Сайте; 

• Предоставление доступа к персонализированным ресурсам Сайта 

(личный кабинет, создание заявок, просмотр статистики); 



• Заключение, исполнение и прекращение гражданско-правовых 

договоров (включая Публичную оферту), осуществление расчетов и 

выплата агентского вознаграждения; 

• Установление обратной связи с пользователями, включая 

направление уведомлений, запросов, касающихся использования 

Сайта, оказания услуг, обработку запросов и заявок от пользователя; 

• Улучшение качества Сервиса, удобства использования, разработка 

новых сервисов и услуг; 

• Проведение статистических и иных исследований на основе 

обезличенных данных; 

• Передача данных или части данных Пользователей партнёрам 

Сервиса в рамках заключения Договоров и исполнения обязательств 

по Договорам. 

5.1.3 Для Клиентов: 

• Формирование заявок на финансовые продукты и их последующая 

передача по защищенным каналам связи в банки-партнеры и 

партнерские сети для оказания запрашиваемой финансовой услуги. 

5.2 Обработке подлежат только персональные данные, которые отвечают 

целям их обработки. 

6.         Правовые основания обработки персональных данных 

6.1 Правовым основанием обработки персональных данных является 

совокупность нормативных правовых актов, во исполнение которых и 

в соответствии с которыми Оператор осуществляет обработку 

персональных данных, в том числе: 

• Конституция Российской Федерации; 

• Гражданский кодекс Российской Федерации; 

• Налоговый кодекс Российской Федерации; 

• Федеральный закон от 06.12.2011 № 402-ФЗ «О бухгалтерском 

учете»; 

• Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных 

данных»; 

• Федеральный закон от 27.07.2006 № 149-ФЗ «Об информации, 

информационных технологиях и о защите информации»; 

• Федеральный закон от 07.08.2001 № 115-ФЗ «О противодействии 

легализации (отмыванию) доходов, полученных преступным путем, 

и финансированию терроризма»; 

• Иные нормативные правовые акты, регулирующие отношения, 

связанные с деятельностью Оператора. 

6.2 Правовым основанием обработки персональных данных также 

являются: 



• Договоры, заключаемые между Оператором и субъектами 

персональных данных (в том числе Публичная оферта на 

использование Сайта); 

• Отдельные конкретные, информированные и сознательные согласия 

субъектов персональных данных на обработку, а также согласия на 

передачу данных третьим лицам. 

7. Объем и категории обрабатываемых персональных данных 

7.1 Содержание и объем обрабатываемых персональных данных строго 

соответствуют заявленным целям обработки. Оператор применяет 

принцип минимизации и не собирает избыточные данные. 

7.2 Оператор может обрабатывать персональные данные следующих 

категорий субъектов персональных данных: 

7.2.1.   Персональные данные всех пользователей Сайта (включая посетителей, 

Агентов и Клиентов): 

• Технические данные: IP-адрес, дата и время сессии. Сбор лог-

файлов с IP-адресами осуществляется сервером исключительно в 

целях информационной безопасности, авторизации Агентов и 

защиты от мошенничества; 

• Файлы куки (cookie), веб-маяки и иные аналитические технологии 

используются Оператором строго после получения активного 

согласия пользователя через всплывающий всплывающее 

уведомление (cookie-баннер). 

7.2.2.   Персональные данные Агентов: 

• При регистрации:  

o Адрес электронной почты; 

o Номер контактного телефона; 

o Организационно-правовая форма (ИП/ООО/Самозанятый); 

o Краткое описание хозяйственной деятельности; 

o Фамилия, Имя, Отчество. 

• При выводе вознаграждения (в зависимости от формы вывода): 

o Номер банковской карты; 

o Номер контактного телефона; 

o Наименование банка; 

o Фамилия, Имя, Отчество; 

o Наименование ИП; 

o Наименование ООО; 

o Номер расчетного счета в банке; 

o БИК банка; 

o Индивидуальный номер налогоплательщика (ИНН). 

7.2.3.   Персональные данные Клиентов вносятся Агентом в веб-формы Сайта. 

Агент несет полную ответственность за получение от Клиента до момента 

внесения данных в Сайт предварительного, информированного, конкретного и 

сознательного согласия на обработку его персональных данных в объеме и для 

целей, указанных в настоящей Политике, а также за передачу данных 



Оператору и последующим третьим лицам (банкам-партнерам). Оператор 

вправе запросить у Агента подтверждение наличия такого согласия Клиента. 

Состав персональных данных строго сегментирован по типу банковского 

продукта: 

• Для оформления дебетовых и кредитных карт: 

o Фамилия, Имя, Отчество; 

o Номер контактного телефона. 

• Для подключения торгового и интернет-эквайринга: 

o Фамилия, Имя, Отчество; 

o Номер контактного телефона; 

o Индивидуальный номер налогоплательщика (ИНН). 

• Для расчетно-кассового обслуживания (РКО) и регистрации бизнеса 

(Регбиз): 

o Фамилия, Имя, Отчество; 

o Номер контактного телефона; 

o Адрес электронной почты; 

o Город обслуживания; 

o Индивидуальный номер налогоплательщика (ИНН); 

o Организационно-правовая форма (ИП/ООО); 

o Система налогообложения. 

7.2.4.    Персональные данные контрагентов и партнеров: 

• Фамилия, Имя, Отчество; 

• Номер контактного телефона; 

• Адрес электронной почты; 

• Занимаемая должность; 

• Реквизиты представляемой организации. 

8.   Порядок и условия обработки персональных данных и их уничтожения 

8.1 Обработка персональных данных осуществляется с согласия субъектов 

персональных данных на обработку их персональных данных, а также 

без такового в случаях, предусмотренных законодательством 

Российской Федерации (например, для исполнения договора, стороной 

которого является субъект). 

8.2 Оператор осуществляет смешанную обработку персональных данных 

(как автоматизированную, так и неавтоматизированную). 

8.3 Сбор и первичное хранение персональных данных граждан Российской 

Федерации осуществляется исключительно с использованием баз 

данных (серверов), физически находящихся на территории Российской 

Федерации. Хранение баз данных Сайта осуществляется на 

защищенных серверах российского хостинг-провайдера ООО «Бегет» 

(ОГРН: 1077847645590, ИНН: 7801451618, Юридический адрес: 

195112, г. Санкт-Петербург, пл. Карла Фаберже, д. 8Б, офис 726А). 

8.4 К обработке персональных данных допускаются только 

уполномоченные работники Оператора или лица, привлеченные 



Оператором на основании гражданско-правовых договоров, 

подписавшие обязательство о неразглашении конфиденциальной 

информации. 

8.5 Уничтожение персональных данных производится комиссией или 

ответственным лицом путем безвозвратного стирания информации с 

электронных носителей (серверов, баз данных) с использованием 

специализированного программного обеспечения, исключающего 

возможность восстановления, и составлением Акта об уничтожении. 

8.6 Способы обработки персональных данных: 

• Сбор (получение) персональных данных через интерфейс Сайта, по 

электронной почте, лично или через иные каналы связи; 

• Запись, систематизация, накопление и хранение данных на 

электронных носителях (серверах); 

• Уточнение (обновление, изменение) данных; 

• Использование данных для целей, указанных в разделе 5 настоящей 

Политики; 

• Передача (предоставление, доступ) данных третьим лицам, 

указанных в разделе 9 настоящей Политики; 

• Блокирование, удаление, уничтожение данных. 

8.7 Сроки обработки и хранения персональных данных: 

• Персональные данные хранятся в форме, позволяющей определить 

субъекта персональных данных, не дольше, чем этого требуют цели 

обработки персональных данных, если срок хранения персональных 

данных не установлен федеральным законом или договором; 

• Обрабатываемые персональные данные подлежат уничтожению 

либо обезличиванию по достижении целей обработки или в случае 

утраты необходимости в достижении этих целей, если иное не 

предусмотрено федеральным законом; 

• Срок хранения данных Агентов: хранятся в течение всего срока 

использования личного кабинета и действия договора (Оферты), а 

также в течение 5 (пяти) лет после их прекращения в соответствии с 

требованиями налогового и бухгалтерского учета РФ. Логи согласий 

Агентов хранятся не менее 3 лет с момента прекращения обработки 

для целей доказательной базы 

• Срок хранения данных Клиентов: до момента успешной передачи 

заявки Партнеру (Банку или CPA-сети) и получения финального 

статуса по заявке (одобрено/отклонено). После достижения цели 

(передачи данных третьему лицу) данные в системе Оператора 

подлежат обезличиванию или удалению в срок не позднее 30 дней, 

если иное не требуется для подтверждения факта оказания услуг 

Агентом (сверки расчетов). 

8.8 Оператор прекращает обработку и уничтожает персональные данные в 

срок, не превышающий 30 дней в следующих случаях: 

• Достижение целей обработки; 



• Получение от субъекта отзыва согласия на обработку ПДн (если нет 

иных законных оснований для хранения); 

• Выявление факта неправомерной обработки данных (уничтожение 

производится в срок не более 10 рабочих дней). 

8.9 Уничтожение персональных данных производится ответственным 

лицом Оператора с использованием методов, гарантирующих 

невозможность восстановления содержимого персональных данных в 

информационной системе (например, многократная перезапись 

служебными данными (wiping) или физическое уничтожение 

носителей). Факт, дата и объем уничтоженных данных фиксируются в 

Акте об уничтожении персональных данных. 

 

9.         Использование файлов куки (cookie) и веб-аналитики 

9.1 Сайт использует файлы куки (cookie) (небольшие текстовые файлы, 

сохраняемые на устройстве пользователя) и метрические системы для 

обеспечения работоспособности, безопасности и аналитики. 

9.2 Механизм согласия всплывающее уведомление (cookie-баннер): Сбор 

аналитических, функциональных и маркетинговых файлов cookie 

осуществляется исключительно после получения активного, явного и 

однозначного согласия пользователя через всплывающий всплывающее 

уведомление (cookie-баннер) при первом посещении Сайта. 

9.3 Дальнейшая навигация по Сайту без нажатия кнопки «Принять» не 

считается согласием. 

9.4 Оператор использует только отечественные системы веб-аналитики 

(Яндекс.Метрика), серверы которых локализованы в РФ. 

Использование зарубежных систем аналитики (например, Google 

Analytics) Оператором не осуществляется во избежание незаконной 

трансграничной передачи данных. 

9.5 Используются файлы куки (cookie)следующих видов: 

• Строго необходимые файлы cookie / технические файлы куки 

(cookie): эти файлы куки (cookie)необходимы для работы Сайта; 

• Статистические / аналитические файлы куки (cookie): эти файлы 

куки (cookie) позволяют распознавать пользователей, подсчитывать 

их количество и собирать информацию, такую как произведенные 

операции на Сайте, включая информацию о посещенных веб-

страницах и контенте. 

• Технические файлы куки (cookie): эти файлы куки (cookie)собирают 

информацию о том, как Вы взаимодействуете с Сайтом, что 

позволяет выявлять ошибки и тестировать новые функции для 

повышения производительности Сайта; 

9.6 Вы можете отказаться от обработки файлов куки (cookie) в настройках 

своего браузера. В таком случае наш Сайт будет использовать только 

обязательные файлы куки (cookie). Вы можете изменить настройки 

своего веб-браузера таким образом, чтобы уже сохраненные файлы 



куки (cookie) были удалены, а новые файлы куки (cookie) не 

сохранялись (подробная информация об этом содержится, как правило, 

в руководстве по использованию каждого конкретного веб-браузера). В 

случае удаления файлы куки (cookie) и/или настройки веб-браузера 

таким образом, чтобы новые файлы куки (cookie) не сохранялись, 

некоторые или все возможности Сайта могут быть недоступными. 

10.        Передача персональных данных третьим лицам 

10.1 Оператор вправе передавать персональные данные третьим лицам 

исключительно для достижения целей, указанных в настоящей 

Политике, и только на основании отдельного, конкретного, 

предметного, информированного, сознательного и однозначного 

согласия субъекта персональных данных. Согласие на передачу данных 

третьим лицам оформляется отдельно от иных документов и 

пользовательского соглашения. 

10.2 В рамках оказания услуг Сайта (формирование и отправка заявок на 

финансовые продукты) персональные данные Клиентов могут 

передаваться по защищенным каналам связи следующим партнерам: 

• Партнерские сети и платформы (CPA-сети): Оператор использует 

функционал таких сторонних партнерских сетей для 

маршрутизации заявок Клиентов как: ООО «ФСН» (ИНН 

9103104833); ООО «РКО Групп» (ИНН 5018208873); ООО 

«СТУДИЯ ЛИДС» (ИНН 1615013140).  Передача осуществляется по 

защищенным каналам связи в объеме, необходимом для обработки 

заявки; 

• Финансовые организации (Банки-партнеры): Кредитные 

организации, в которых Клиент (через Агента) изъявил желание 

открыть счет или зарегистрировать бизнес, а именно: АО «АЛЬФА-

БАНК» (ИНН 7728168971); ПАО Сбербанк (ИНН 7707083893); АО 

«ТБанк» (ИНН 7710140679); ООО «Банк Точка» (ИНН 9705120864); 

ПАО «БАНК УРАЛСИБ» (ИНН 0274062111); АО «Газпромбанк» 

(ИНН 7744001497); ПАО «Совкомбанк» (ИНН 4401116480); АО 

«ПФ «СКБ КОНТУР» (ИНН 6663003127) и его аффилированные 

лица; 

• Государственные органы: Федеральная налоговая служба (ФНС), 

Пенсионный фонд (ПФР), Роскомнадзор, правоохранительные 

органы — в случаях и порядке, предусмотренных законодательством 

РФ; 

• Провайдеры IT-услуг: Компании, предоставляющие услуги 

хостинга, технической поддержки и обеспечения функционирования 

Сайта, в частности, для обеспечения функционирования и 

безопасности Сайта Оператор привлекает провайдера IT-услуг ООО 

«Бегет» (ИНН 7801451618), предоставляющего услуги хостинга. 



10.3 Трансграничная передача: Оператор не осуществляет трансграничную 

передачу персональных данных (передачу на территорию иностранных 

государств). Хранение и обработка данных производятся на территории 

Российской Федерации. 

10.4 При передаче персональных данных третьим лицам Оператор 

предупреждает лиц, получающих персональные данные, о том, что эти 

данные могут быть использованы лишь в целях, для которых они 

сообщены, и требует от этих лиц подтверждения того, что это правило 

соблюдено. 

11.       Меры по обеспечению безопасности персональных данных 

11.1 Оператор принимает все необходимые правовые, организационные и 

технические меры для защиты персональных данных от 

неправомерного или случайного доступа к ним, уничтожения, 

изменения, блокирования, копирования, предоставления, 

распространения, а также от иных неправомерных действий. 

11.2 В связи с отсутствием у Оператора наемных работников Оператор (ИП 

Рубцов А.С.) лично выполняет функции лица, ответственного за 

организацию обработки персональных данных, и несет полную 

единоличную ответственность за их безопасность и 

конфиденциальность. 

11.3 Технические меры безопасности: 

• Обеспечение передачи данных между устройством пользователя, 

сервером Сайта и серверами Банков-партнеров исключительно по 

защищенному протоколу HTTPS с использованием современных 

SSL/TLS-сертификатов (шифрование данных); 

• Размещение баз данных информационной системы исключительно 

на защищенных серверах российского хостинг-провайдера ООО 

«Бегет», обеспечивающего фильтрацию трафика, защиту от сетевых 

атак и физическую охрану дата-центров; 

• Использование сложных паролей и двухфакторной аутентификации 

(2FA) для доступа к административной панели Сайта, личному 

кабинету хостинга и базе данных; 

• Регулярное автоматическое резервное копирование баз данных на 

независимые серверы для предотвращения безвозвратной утраты 

информации; 

• Обеспечение автоматического логирования (регистрации и учета) 

действий в административной панели и фактов получения согласий 

(с фиксацией IP-адресов и временных меток) для оперативного 

выявления несанкционированного доступа; 

• Своевременное обновление программного обеспечения Сайта 

(системы управления контентом, плагинов, серверного ПО) для 

закрытия потенциальных уязвимостей. 

11.4 Организационные меры безопасности: 



• Утверждение настоящей Политики и иных локальных актов, 

регулирующих обработку ПДн; 

• Осуществление самостоятельного внутреннего контроля за 

соответствием процессов обработки данных требованиям Закона № 

152-ФЗ; 

• Оценка вреда, который может быть причинен субъектам 

персональных данных в случае утечки, и обеспечение 

соразмерности принимаемых мер защиты; 

• Ограничение физического доступа к личным устройствам 

Оператора (персональному компьютеру, смартфону, съемным 

носителям), с которых осуществляется администрирование Сайта, 

путем использования сложных паролей и биометрической 

блокировки устройств; 

• Издание документов, определяющих политику оператора в 

отношении обработки персональных данных, локальных актов по 

вопросам обработки персональных данных; 

• Применение правовых, организационных и технических мер по 

обеспечению безопасности персональных данных; 

• Осуществление внутреннего контроля соответствия обработки 

персональных данных федеральному закону № 152-ФЗ и принятым 

в соответствии с ним нормативным правовым актам; 

11.5 В случае обнаружения факта несанкционированного доступа к 

персональным данным (утечки) Оператор обязуется в течение 24 часов 

уведомить об инциденте Роскомнадзор, а в течение 72 часов — 

предоставить результаты внутреннего расследования. 

12.       Актуализация, исправление, удаление и уничтожение персональных 

данных, ответы на запросы субъектов 

12.1 Ответы на запросы. Оператор обязан сообщить субъекту персональных 

данных (или его законному представителю) информацию о наличии 

относящихся к нему ПДн, а также предоставить возможность 

ознакомления с ними в течение 10 рабочих дней с даты получения 

письменного или электронного запроса. Данный срок может быть 

мотивированно продлен Оператором не более чем на 5 рабочих дней с 

обязательным уведомлением субъекта о причинах продления. 

12.2 Уточнение данных. Уточнение данных: В случае выявления неполных, 

неточных или неактуальных персональных данных, Оператор на 

основании сведений, представленных субъектом, вносит необходимые 

изменения в базу данных платформы в срок, не превышающий 7 

рабочих дней. 

12.3 Прекращение обработки. В случае выявления факта неправомерной 

обработки персональных данных Оператор обязуется прекратить такую 

обработку в срок, не превышающий 3 рабочих дней. 



12.4 Отзыв согласия. В случае достижения заявленных целей обработки 

(например, передача лида банку-партнеру) или в случае отзыва 

субъектом согласия на обработку ПДн, Оператор обязан прекратить их 

обработку и уничтожить эти данные в срок, не превышающий 30 дней 

с даты наступления указанных событий (если их дальнейшее хранение 

не требуется законодательством РФ для налогового или бухгалтерского 

учета). 

12.5 Порядок уничтожения. Уничтожение персональных данных 

производится лично Оператором путем безвозвратного программного 

стирания информации с серверов Сайта (баз данных) без возможности 

ее восстановления. Факт уничтожения фиксируется путем выгрузки из 

журнала регистрации событий (электронного лога) информационной 

системы. 

13.       Порядок информирования об изменениях 

13.1 Оператор имеет право в одностороннем порядке вносить изменения в 

настоящую Политику для отражения изменений в законодательстве РФ 

или внутренних бизнес-процессах платформы. 

13.2 Новая редакция Политики вступает в силу с момента ее публикации на 

Сайте по адресу: https://finreka.ru/docs/privacy.pdf, если иное прямо не 

предусмотрено новой редакцией Политики. При внесении изменений в 

документе в обязательном порядке указывается дата последнего 

обновления. 

13.3 Оператор обязуется уведомлять зарегистрированных Агентов о 

существенных изменениях в Политике путем отправки электронного 

письма на указанный при регистрации адрес электронной почты (e-

mail) или вывода информационного всплывающего уведомления (push-

уведомления) в личном кабинете Сайта не менее чем за 30 (тридцать) 

календарных дней до вступления таких изменений в силу 

13.4 При несогласии Пользователя с новой редакцией Политики 

Пользователь обязан прекратить использование Сайта и удалить свою 

учетную запись (для Агентов) до даты вступления изменений в силу. 

Продолжение использования Сайта после вступления в силу новой 

редакции Политики означает согласие Пользователя с ее условиями. 

Оператор уведомляет Агентов о существенных изменениях, 

затрагивающих их права, не менее чем за 30 (тридцать) календарных 

дней до вступления таких изменений в силу. 

14.       Заключительные положения 

14.1 Настоящая Политика является общедоступным документом Оператора 

и подлежит обязательному круглосуточному размещению в открытом 

доступе в информационно-телекоммуникационной сети Интернет на 

Сайте finreka.ru (в «подвале» сайта и рядом со всеми формами сбора 

данных). 

https://finreka.ru/docs/privacy.pdf


14.2 Разграничение согласий: Направление Агентам или Клиентам 

сообщений рекламно-информационного характера (в том числе 

рассылок о новых банковских офферах, акциях и повышенных ставках 

вознаграждения) осуществляется Оператором исключительно при 

условии получения отдельного предварительного согласия на 

получение рекламы, оформленного в соответствии с требованиями ч. 1 

ст. 18 Федерального закона «О рекламе» № 38-ФЗ. Данное согласие не 

входит в предмет настоящей Политики и запрашивается независимо от 

нее. 

14.3 Оператор имеет право вносить изменения в настоящую Политику. При 

внесении изменений в актуальной редакции указывается дата 

последнего обновления. Новая редакция Политики вступает в силу с 

момента ее размещения, если иное не предусмотрено новой редакцией 

Политики. 

14.4 К настоящей Политике и отношениям между пользователем и 

Оператором, возникающим в связи с применением Политики, подлежит 

применению право Российской Федерации. 

14.5 Агент, вносящий в интерфейс Сайта персональные данные третьих лиц 

(Клиентов), передаёт такие данные Оператору на основании поручения 

на обработку персональных данных в соответствии со статьёй 6 

Федерального закона № 152-ФЗ. При этом Агент самостоятельно несёт 

ответственность за соблюдение требований законодательства о 

персональных данных в части, относящейся к первичному сбору 

данных Клиентов, включая, но не ограничиваясь, получение от 

Клиентов всех необходимых согласий на обработку и передачу их 

персональных данных Оператору. Оператор обрабатывает 

персональные данные Клиентов исключительно в целях и объёме, 

определённых Агентом в рамках указанного поручения. Агент 

обязуется возместить Оператору все убытки, возникшие в связи с 

предъявлением к Оператору претензий со стороны Клиентов или 

контролирующих органов по причине нарушения Агентом требований 

законодательства о персональных данных. 

15.       Контактная информация и реквизиты Оператора 

15.1 Оператор: Индивидуальный предприниматель Рубцов Александр 

Сергеевич 

15.2 ИНН: 183701299620 

15.3 ОГРНИП: 325180000069038 

15.4 Сайт: https://finreka.ru 

15.5 Адрес места нахождения: Россия, Удмуртская Республика, город 

Ижевск, улица Баранова 81, квартира 193 

15.6 Контакты для обращений субъектов ПДн: 

• Адрес электронной почты (e-mail): support@finreka.ru 



• Адрес: Россия, Удмуртская Республика, город Ижевск, улица 

Баранова 81, квартира 193 

 


